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Politica de Privacidade de Dados GFT

Consideracoes Iniciais

Nés, da GFT Promotora de Vendas Eireli, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n°. 17.278.571/0001-95, localizada na Tv.
Para, n° 12, 4° andar, Centro, Fortaleza/CE, CEP 60.025-120, levamos a
sua privacidade e a protecao dos seus dados a sério.

Este documento explica como tratamos seus dados pessoais, quais

sao os seus direitos e como vocé pode exercé-los.

Controle de Versao

Versao Criador Autorizador Data
Versao 1.0 Claudemir Queiroz Leonardo Teixeira 08/2022
Versao 1.1 Natalia Feitosa Rodrigo Fernandes 05/2023
Versao 2.0 Natalia Feitosa Rodrigo Fernandes 06/2023
Versao 3.0 Natalia Feitosa Zenilia Menezes 04/2024
Versao 4.0 Natalia Feitosa Zenilia Menezes 12/2024
Versao 4.1 Natalia Feitosa Zenilia Menezes 06/2025
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Politica de Privacidade de Dados GFT

Definicoes e Conceitos Basicos

O que vocé precisa saber para compreender essa Politica?

Afim de descomplicar a sua leitura deste documento, apresentamos
algumas defini¢cdes uteis para vocé (usuario):

Termo

Dado Pessoal

Tratamento de dados

Dado Pessoal Sensivel

Titular

Controlador

Operador

Encarregado

Autoridade Nacional de
Protecao de Dados
(ANPD)

Conceito (definigao)

Toda informacdo relacionada a pessoa natural, capaz de
identifica-la ou torna-la identificavel, como por exemplo:
nome, CPF, RG, CNH, entre outros.

E toda forma de uso que podemos fazer dos seus Dados
Pessoais, incluindo, mas nado se limitando as seguintes
atividades: coleta, armazenamento, consulta, uso,
compartilhamento, transmisséo, classificagdo, reproducéo,
exclusao e avaliagdo. Este termo (e outros derivadas dele)
nao serao utilizados com letras maiusculas nestedocumento

Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a
organizagao de carater religioso, filosofico ou politico, dado
referente @ saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que
séo objeto de tratamento.

Pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado,
responsavel por definir os meios e finalidades de uso dos
seus dados pessoais.

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador, como por exemplo: prestador de servigos.

Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar
como canal de comunicacéo entre o controlador, os titulares
dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD).

Orgdo da administracdo publica responsavel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o
territorio nacional
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Quais dados pessoais a GFT Promotora trata?

Para prestarmos nossos servicos e melhorarmos continuamente a sua
experiéncia e uso de nossos Servigos e Plataformas, coletamos informacdes
importante de nossos usuarios. As informag¢des que coletamos sido as
seguinte:

» Informagdées cadastrais: Ao se cadastrar, coletamos seu nome, razao
social, representante legal, e-mail, enderecgo, telefone de contato, CPF,
CNPJ, RG, certificagcao profissional, data de nascimento e sexo.

» Informacdées complementares: Quando vocé solicita cotacbes ou
propostas, poderemos solicitar informag¢des complementares, tais como
idade, nacionalidade, estado civil e filiagdo (hnome da mae e nome do pai),
informacgdes profissionais e sobre a escolaridade a depender do servigo ou
produto solicitado.

» Informacdes financeiras: Além disso, também iremos solicitar informacoes
financeiras relevantes para que possam ser oferecidos produtos ou
servicos adequados as suas necessidades e poderemos consultar em
canais de crédito e fontes externas para verificar a sua capacidade de
pagamento, a veracidade das informagdes, protecdo ao crédito e prevenir
fraudes.

» Informacdées de perfil: Podemos tratar também informacdes sobre as
suas preferéncias de compra e preferéncias de navegacao na internet a
partir da plataforma para te conhecer melhor e aprimorar 0s nossos
Servigos.

- Atividades de Navegacao: Poderemos coletar informacdes e dados sobre
a sua experiéncia de navegacado em nosso Website ou Aplicativo. Ao longo
de sua visita no Website ou Aplicativo, poderdo ser automaticamente
coletados o seu Internet Protocolo (IP), sua localizagdo, seu tipo de
computador, tipo de celular, tipo de navegador, paginas e servigos
acessados, entre outros.
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Quais os tipos de coleta?

Movidos pelo desejo de prestar aos nossos usuarios a melhor experiéncia
ao navegarem em nossas plataformas digitais, a GFT Promotora podera
realizar a coleta dos seus dados pessoais, e essa coleta podera ser feita
de duas maneiras diferentes:

1) Através do contato, ou cadastro, preenchido ativamente por vocé,
enquanto usuario;
2) Ou de forma automatica, por meio de cookies e tecnologias padroes.

Quem Controla o tratamento de dados pessoais?

Ao utilizar de quaisquer dos servicos ofertados pela GFT Promotora,
ou ao se cadastrar em nossas plataformas digitais, a GFT Promotora
exercera o papel de controladora no tratamento dos seus dados pessoais,
na medida imposta pela Lei Geral de Protecdo de Dados.

Qual a finalidade da GFT no tratamento de dados pessoais?

O tratamento de dados realizado pela GFT Promotora possui como
principal finalidade proporcionar aos usuarios a melhor experiéncia em
nosso site oficial, bem como prestar um atendimento especializado e
direcionado aos interesses do usuario.

Informamos, também, que os dados poderdo ser tratados, quando
necessario, para o cumprimento de obrigacdes legais, ou em exercicio
regular de direito em processo judicial, administrativo ou arbitral.

Ha, ainda, a possibilidade de os dados serem tratados com base no
legitimo interesse da GFT PROMOTORA, sempre respeitando os direitos e
liberdades fundamentais do titular de dados e as demais diretrizes impostas
pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

A utilizacdo dos dados fornecidos pelos usuarios para fins
publicitarios e campanhas de marketing, s6 poderao ser realizadas mediante
a coleta de consentimento do titular, pois € nosso compromisso respeitar a
sua privacidade e assegurar os seus direitos fundamentais como titular de
dados.
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Compartilhamento de Dados Pessoais

A viabilidade de certos servigos prestados pela GFT Promotora sé
ocorre pelo compartilhamento de algumas dessas informagdes, o que
fazemos com responsabilidade e seguindo rigorosos parametros,
principalmente de seguranga da informagao. Abaixo, citamos o0s casos nos
quais o compartilhamento de informacgdes se faz necessario:

» |Instituicoes Parceiras e Prestadores de Servigcos: Para que vocé
possa receber cotagdes e propostas de produtos e servigos financeiros
tais como cartdes de crédito, seguros, empréstimos, financiamentos,
investimentos e outros, a GFT Promotora e as InstituicGes Financeiras
em parcerias, necessitam ter acesso a informacdes pessoais e nao
pessoais. Apenas assim € possivel que vocé receba propostas
adequadas ao que voceé procura. As Instituicbes Parceiras e Prestadores
de Servicos terao acesso a essas informagdes apenas na medida em
que forem necessarias para oferecer produtos e servigos que vocé
solicitou ou manifestou interesse e fazer as devidas validacoes
cadastrais e financeiras.

- Prestadores de servico de tecnologia: A GFT Promotora podera
compartilhar dados pessoais com empresas que fornecam suporte ou
infraestrutura de tecnologia para viabilizacdo do website, sistema
aplicativo dos produtos e servicos ofertados pela empresa.

« Novos negécios: No continuo desenvolvimento do nosso negocio,
processos de aquisicdo e fusdo de empresas, estabelecimento de
parcerias comerciais, joint ventures e outros negocios podem ocorrer.
Nesses negocios, informagdes dos respectivos usuarios também sé&o
transferidas, mas ainda assim, sera mantida a Politica de Privacidade.

« Ordem judicial: A empresa pode compartilhar dados pessoais em caso
de requisigao judicial.

= Com a autorizacdo do usuario: Em demais casos, havendo a
necessidade de compartilhamento das informacgdes e caso a GFT nao
possa compartilhar com base em outra base legal estabelecida pela
legislacdo de protecao de dados, enviaremos ao usuario uma notificacéo
solicitando o seu consentimento.
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O compartilhamento de dados pessoais realizado pela GFT Promotora

observara todas as medidas de seguranga necessarias para garantir a
confidencialidade e integridade de suas informacoes.

Caso haja transferéncia internacional de dados, a GFT Promotora se

compromete a observar e respeitar as seguintes orientacbes elencadas
pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais:

O

Que o destinatario esteja em pais que assegure um nivel de protecéo
de dados ao menos equiparavel com a legislagao brasileira;

Quando o controlador oferecer e comprovar garantias de cumprimento
dos principios, dos direitos do titular e do regime de protecao de dados
previstos na LGPD;

Quando a transferéncia for necessaria para a cooperacao judicial
internacional entre 6rgaos publicos de inteligéncia e de investigagao, de
acordo com os instrumentos de direito internacional,

Quando a transferéncia for necessaria para a protecdo da vida ou
incolumidade fisica do Titular ou de terceiros;

Quando o érgao competente autorizar a transferéncia;

Quando o Titular tiver fornecido o seu consentimento para a
transferéncia, nos termos desta Politica de Privacidade.
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Direitos do Titular de Dados Pessoais

Os Dados Pessoais sao seus e a lei brasileira Ine garante uma série de
direitos relacionadosa eles.

Nés estamos comprometidos com o cumprimento desses direitos e,
nessa secao, vamos explicar quais sao esses direitos e como vocé pode
exercé-los. Veja a seguir:

Confirmagao e Acesso

Vocé pode solicitar a empresa a confirmagéo sobre a existéncia de tratamento dos
seus dados pessoais para que, em caso positivo, vocé possa acessa-los, inclusive
por meio de solicitagdo de copias dos registros que temos sobre voceé.

Corregao
Vocé pode solicitar a corregdo dos seus dados pessoais caso estes estejam
incompletos, inexatos ou desatualizados.

Anonimacgao, bloqueio ou eliminagao

Vocé pode solicitar: (a) A anonimizagédo dos seus dados pessoais, de forma que eles
nao possam mais ser relacionados a vocé e, portanto, deixem de ser dados
pessoais; (b) O bloqueio dos seus dados pessoais, suspendendo temporariamente a
sua possibilidade de os tratarmos para certas finalidades; (c) A eliminagdo dos seus
dados pessoais, caso em que deveremos apagar todos os seus dados pessoais sem
possibilidade de reversao.

Portabilidade

Vocé pode solicitar que a empresa forneca os seus dados pessoais em formato
estruturado e interoperavel visando a sua transferéncia para um terceiro, desde que
essa transferéncia ndo viole a propriedade intelectual ou segredo de negdcios da
Empresa.

Informagao sobre o compartilhamento

Vocé tem o direito de saber quais sdo as entidades publicas e privadas com as quais
a empresa realiza uso compartilhado dos seus dados pessoais. Manteremos, no item
3 dessa Politica, uma indicacdo das nossas relagbes com terceiros que podem
envolver o compartiihamento de dados pessoais. Em todo caso, se vocé tiver
duvidas ou quiser mais detalhes, vocé tem o direito de nos solicitar essas
informacgdes. A depender do caso, podemos limitar as informagdes fornecidas a vocé
caso a sua divulgacao possa violar a propriedade intelectual ou segredo de negdcios
da empresa.

Classificagao da informagéao: Externa



Politica de Privacidade de Dados GFT

Informacgao sobre a possibilidade de nao consentir

Vocé tem o direito de receber informagdes claras e completas sobre a possibilidade
e as consequéncias de nao fornecer consentimento, quando ele for solicitado pela
empresa. O seu consentimento, quando necessario, deve ser livre e informado.
Portanto, sempre que pedirmos seu consentimento, vocé sera livre para nega-lo —
nesses casos, € possivel que alguns servicos nao possam ser prestados.

Revogacgao do Consentimento

Caso vocé tenha consentido com alguma finalidade de tratamento dos seus dados
pessoais, vocé pode sempre optar por retirar o seu consentimento. No entanto, isso
ndo afetara a legalidade de qualquer tratamento realizado anteriormente a
revogagao. Se vocé retirar o seu consentimento, é possivel que figuemos
impossibilitados de |he prestar certos servigos, mas iremos avisa-lo quando isso
ocorrer.

Oposicao

A lei autoriza o tratamento de Dados Pessoais mesmo sem o seu consentimento ou
um contrato conosco. Nessas situagdes, somente trataremos seus Dados Pessoais
se tivermos motivos legitimos para tanto, como, por exemplo, quando for necessario
para garantir a seguranga de nossas rodovias. Caso vocé nao concorde com alguma
finalidade de tratamento dos seus Dados Pessoais, vocé podera apresentar
oposicao, solicitando a sua interrupgéo.

Quais Bases Legais da LGPD a GFT trata?

Consentimento;

Execucao de contrato-pré contrato;

Exercicio regular de direito (Processos judiciais, administrativos ou
arbitrais);

Legitimo interesse;

Protecao ao créedito.

o0 O0o0o0
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Avisos Importantes

O Para sua seguranga, sempre que vocé apresentar uma requisi¢cao
para exercer seus direitos, a empresa podera solicitar algumas
informacgcdoes e/ou documentos complementares para que possamos
comprovar a sua identidade, buscando impedir fraudes. Fazemos isso
para garantir a seguranca e a privacidade de todos.

Em alguns casos, a empresa pode ter motivos legitimos para
deixar de atender a uma solicitacao de exercicio de direitos. Essas
situacdes incluem, por exemplo, casos em que uma revelacdo de
informacgdes especificas poderia violar direitos de propriedade intelectual ou
segredos de negdcio da Empresa ou de terceiros, bem como casos em que
pedidos de exclusao de dados nao possam ser atendidos em razao da
existéncia de obrigacdo da Empresa de reter dados, seja para cumprir
obrigacdes legais, regulatérias ou para possibilitar a defesa da Empresa ou
de terceiros em disputas de qualquer natureza.

Ainda, algumas solicitagoes podem nao ser respondidas de forma
imediata, mas a empresa se compromete a responder todas as requisicoes
em um prazo razoavel e sempre em conformidade com a legislacao
aplicavel.

Caso vocé tenha alguma duvida sobre essas questdes ou sobre

como vocé pode exercer seus direitos, figue a vontade para entrar em
contato conosco por meio dos canais informados ao final desta Politica.
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Armazenamento de Dados Pessoais

Por quanto tempo a GFT Promotora armazenados seus dados
pessoais?

A empresa possui uma politica de retencdao de dados pessoais
alinhada com a lei aplicavel. Os dados pessoais sdo armazenados somente
pelo tempo que forem necessarios para cumprir com as finalidades para as
quais foram coletados, salvo se houver qualquer outra razdo para sua
manutencdo como, por exemplo, cumprimento de quaisquer obrigacdes
legais, regulatorias, contratuais, entre outras permitidas sob a lei.

Sempre fazemos uma analise técnica para determinar o periodo de
retencdo adequado para cada tipo de Dado Pessoal coletado,
considerando a sua natureza, necessidade de coleta e finalidade para a
qual ele sera tratado, bem como eventuais necessidades de retencéo para
ocumprimento de obrigagdes ou o resguardo de direitos.

Como a GFT Promotora protege seus dados pessoais?

Nossa responsabilidade é cuidar dos seus dados pessoais e utiliza-los
somente para as finalidades descritas nessa politica. Para garantir a sua
privacidade e a protecao dos seus dados pessoais, adotamos recursos
tecnoldgicos avangados para garantir a seguranga de todos os dados
tratados pela Empresa. Entre as medidas de seguranga implementadas
estdo a implementacao de controles de acesso a sistemas e ambientes de
tratamento de dados, técnicas de criptografia e a instalacido de barreiras
contra 0 acesso indevido as bases de dados (incluindo firewalls), entre
outros controles de segurancga da informacéao.

Nés nos esforcamos para proteger a privacidade de seus dados
pessoais, mas infelizmente ndo podemos garantir total seguranca. Entradas
e usos nao autorizados de terceiros com informacdes suas, falhas de
hardware ou software que ndo estejam sob controle da empresa e outros
fatores externos podem comprometer a seguranca dos seus dados
pessoais. Por isso, sua atuacdo € fundamental para a manutencdo de um
ambiente seguro para todos. Caso vocé identifigue ou tome conhecimento
de qualquer fator que comprometa a seguranga dos seus dados na sua
relagdo com a empresa, por favor entre em contato conosco por meio das
informacodes de contato indicadas abaixo.
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Contato da GFT sobre dados pessoais

O Encarregado de dados, também conhecido como DPO (Data
Protection Officer), é o profissional responsavel pela comunicagao entre a
GFT Promotora, os titulares de dados e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

Se vocé acredita que seus dados pessoais foram tratados de maneira
incompativel com esta politica ou com as suas escolhas enquanto titular
dos seus dados pessoais, ou, ainda, se voceé tiver duvidas, comentarios ou
sugestdes relacionadas a esta politica e a forma como tratamos seus
dados pessoais, entre em contato conosco.

A GFT Promotora possui um Encarregado de Dados a disposi¢gao no
seguinte contato:

Nome do Encarregado: Natalia Feitosa
E-mail para contato: privacidade@gftpromotora.com.br

Classificagao da informagao: Externa


mailto:privacidade@gftcredmais.com.br
mailto:privacidade@gftcredmais.com.br
mailto:privacidade@gftcredmais.com.br
mailto:privacidade@gftcredmais.com.br
mailto:privacidade@gftcredmais.com.br

	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12

